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L'entrevista

Ara tothom parla de Facebook? i
L’home és un animal social i ara les tecnologi-
es ens permeten relacionar-nos, comunicar-
nos, compartir... Que els ciutadans explorin
tot aixo em sembla molt positiuiara es faa
| travésde Facebook quan fa deu anys es feia
mitjangant Geocities, un altre web. Es només
una giiestié de modes.

Facebook, doncs, és només unamoda...

Facebook és una xarxa social genérica i, per
tant, molt massiva. A més, ha tingut la sort
que els mitjans de comunicacié n’han parlat
molt. Pero hi ha milers de xarxes socials.
Nomsés de temes financers nosaltres n’hem
comptabilitzat més de dues-centes i moltes
d’especialitzades en aspectes molt concrets,
com emprenedoria, capital risc, administra-
cié de finances... També, per exemple, hi ha
xarxes de persones que tenen mascotesial-
tres més especifiques de gent que té gossos,
gats i aixi fins a molts animals. També tenim
xarxes d’amics del Seat 600, xarxes de...

I per qué tot aquest boom?

Estem passant de la societat del coneixement
alasocietat en xarxa, on la caracteristica
principal d’una persona que vol ser competiti-
va ésla seva capacitat d'estar connectat, és a
dir, de treballar en xarxa. Ara no és important
tenir coneixements, sin6 congixer alga que
els té, perqué es genera tanta informaci6 i de
forma tan continua que és impossible saber-
ho tot. Una persona aillada, que no esta ben
connectada, té problemes, i aixo es veu clara-
ment quan s'esta ala recerca de feina. Aque-
lles persones amb contactes tenen més facili-
tat per trobar bones feines.

Perd sembla un entorn molt desendrecat, que
requereix molt temps per gestionar-lo...

En aquest procés de segmentacido en qué ens
trobem estem en la fase de prova-error, per-
qué és la primera vegada que ens socialitzem
sense pauta. Internet és molt recent. La pri-
mera persona que es va connectar a internet a
Espanya ho va fer el 1994 i, per tant, estem
explorant sense pautes, perqué la generaci6
anterior no ens pot educar, ensenyar, transfe-
rir coneixement... Podriem dir, fins i tot, que
per primera vegada a la historia de la humani-
tat els fills s6n els que ensenyen els seus
pares. Aquesta inversio de rols posa en crisi
moltes coses...

Isorgeix una vida paral-lela a través d’internet...
No és una vida paral-lela, siné complemen-
taria, perqué forma part del jo. El que hem
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de fer és aprendre a gestionar tot aixd i, en
definitiva, aprendre a ser animals socials
digitals.

| com una persona pot aprendre a treure profit
d’aquestes xarxes o eines?

De mica en mica ho estem fent. Fins fa quatre '

o cine anys internet era un espai on participa-
ven empreses o institucions que publicitaven
els seus serveis o productes. Ara jano és aixii
internet ha passat a ser1'espai de la ciutada-
nia, perqué son les persones fisiques les que
impulsen i desenvolupen la seva activitat: po-
tencials clients opinant sobre productes o ser-
veis, gent xatejant sobre articles, ete. Araja
no interessa la pagina oficial d'un hotel, siné
I'opini6 del servei de qué han gaudit els cli-
ents. La reputacio digital és determinant, per-
que cada cop hi ha més gent construint opinié
através del que es troba a la xarxa.

Perd internet sembla que té un clar déficit de

credibilitat...

Aix0 també passa als mitjans tradicionals. Jo,

per exemple, no compro determinats diaris

que fan a Madrid, perqué no m’interessen. El
que ens aporta internet és que la
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. és arquedleg per la Universitat Autdno-

ma de Barcelona. “Séc especialistaenel
paleolitic inferior, un periode en qué in-
teressa com ha actuat I'lhome per acon-
seguir el que vol”, diu. Aixd és el que
I"atreu d’internet. “No m’interessa la
tecnologia sind les conductes humanes
al voitant de la xarxa”. Abans de posar
en marxa la seva consultora, Roca Salva-
tella, va desenvolupar el Campus Virtu-
al de la Universitat Oberta de Catalunya.

~ | capacitat de ser un punt d'infor-

- maci6 valués i creible jano és ex-
clusiu d'empreses i institucions. Hi
ha ciutadans que tenen reputacié a
la xarxa.

fa informacio
que ara no és important
tenir coneixements,

sind conéixer

algii que els tingui

Itambé té un déficit de seguretat...
Sempre ha estat perillés tenir
mala reputacio, pero abans sabi-
em com gestionar-laiara hem
d’aprendre com es fa en aquest
nou entorn. Hi ha eines tecnologi-
ques que ens ajuden a gestionar-
ho i, per exemple, ens avisen
quan algi parla de nosaltres ala
xarxa. Penso que hem de deixar
de veure internet com un Far
West sense normes. Internet té
normes socials i economiques. A
més, la llei funciona quan es co-
meten delictes a la xarxa.

Cap on pensa que evolucionaran
= totes aquestes xarxes socialso

= webs participatives?
Se segmentaran més. Facebook té
éxit ara perqueé és molt generalista
iels ciutadans la fan servir per
aprendre a socialitzar-se en el mon digital.
Perno té gaire sentit tenir connectats ala ma-
teixa xarxa amics, familia i contactes profes-
sionals. El sentit com ja diu que aixo és difi-
cil que funcioni, perqué cada grup té interes-
sos diferents.

¢S'esta adaptant bé la societat catalanaa
aguests canvis?

En general, si. Catalunya és un territori d’au-
tonoms, emprenedors i pimes que fan servir
molt aquestes eines. El déficit més gran, no
obstant, el trobem a I'escola, que ha quedat
una mica descol-locada com a lloc de transfe-
réncia del coneixement. Pero bé, penso que
aixo6 és normal, perqué internet i les xarxes
soecials fa poe més de cine anys que existeixen
i en aquest poc temps no li pots demanar a
una institucié com I'escola que canvii.
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Estem assistint al renaixe-
ment del lerrouxisme. Re-
cordem qui era Alejandro
Lerroux: un politic obreris- |
ta, anticatolic i anticatala-
nista. Va despertar enor-
mes simpaties, sobretot
perla seva oratoria dema-
gogica. Pero quan li va con-

dreta ino sols aixo sind
que hagué de fugir a Portu-
gal per corrupci6 (en el seu
cas, 'estraperlo). Des
d’aleshores, els demagogs
que afalaguen els obrers

lets de luxe, tot practicant
I'anticatalanisme (des de
I“esquerra”, eh que us
sona?), des de posicions de
senyoret i sense escrupols,
s6n titllats de lerrouxistes.

m que 'amneésia histori-
ca és total, digna del 1984
de George Orwell, encara
hi ha qui es creu els dema-
gogs que diuen anar a
favor de la classe obrera i
la traeixen sempre. L'anti-
catalanisme és un mer ne-
goci politic. Aixiva néixer
Ciutadans. ] aral'espanyo-
lisme brama contra Ciuta-
dansi afavor d'UpyD per-
qué vénen eleccions euro-
pees (7 de juny), i una
trona a Europa és molt,
molt comoda i fa molta sa-
livera. El programa d’uns i
altres és minso: no a Cata-
lunya, no alallengua cata-
lana, Espanya una-gran-
de-libre. No hi ha res més,

A Catalunya, primer du-
rant la clandestinitat i des-
prés en la Transicio, n’hi
hagué alguns que pondera-
ren el lerrouxisme, i foren
els partits d’esquerra els
qui feren memoria de qué
vol dir ser lerrouxista.

recorda, pel que esveu. I
aixo que esta ben clar:
sheu vist quanta gent de la
burgesia defensa els inte-
ressos dels obrers? Pero
nomeés els lingliistics; és a
dir, la seva propia assimila-
cié al'espanyol. Quan els
immigrants vivien en bar-
raques acquests senyorets
no deien ni piu. Per aixo
s6n tan pocs i sempre
estan tan barallats!




